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Expérience

par et pour les pouvoirs locaux

Conseil et expertise

Adhérer a eTutelle ? Rien de plus simple !

Besoin d’information ou d’aide a U'installation

081 32 36 45 [

etutelle.pouvoirslocaux@spw.wallonie.be
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un service mis a d'\SDOS'\t\Oﬂ

Avec eTutelle, vous disposez d’une interface pratique et gratuite de traitement des actes transmis
a la tutelle administrative qui ne demande aucune infrastructure informatique spécifique. Vous
pouvez Uutiliser en tout temps et a tout endroit via le portail des Pouvoirs Locaux.

Avec eTutelle, vous facilitez et allégez vos démarches administratives au service d’une plus
grande efficacité. Ainsi vous pouvez :

» Transmettre de maniére électronique vos actes a ’autorité de tutelle ;

. Suivre U’état d’avancement de vos dossiers tout au long du
processus de traitement ;

. Gérer en toute autonomie vos utilisateurs et leurs droits d’acces ;
o Gérer les données signalétiques de votre pouvoir local, des
mandataires et de votre personnel ;
 Disposez d’un support a ["utilisation proche de vos réalités de
terrain;

o Construire un outil en coopération avec le Service Public de

Wallonie.

Quelques chiffres clés..."

« 13939 : nombre d’actes soumis a la tutelle administrative obligatoire par les communes,
provinces et intercommunales en 2009.

« 3 a15: nombre moyen par pouvoir local d’utilisateurs concernés par U’utilisation d’eTutelle

o 2 millions d’euros: colit annuel moyen de la tutelle administrative ordinaire supporté par
les communes, provinces et intercommunales

o 50%/commune, 40%/province, 30%/intercommunale d’allégement potentiel des charges
avec la simplification administrative.
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http: //pouvoirslocaux.wallonie.be, rubrique eTutelle.



